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Шум является одной из мировых проблем в области защиты окружающей среды, но в мировых масшта-

бах оценки влияния шума не существует, как не существует и единой стратегии по её решению. В попытках 
найти решение этой проблемы каждая страна опирается на свои культурные, экономические и политические 
традиции.

В области здравоохранения шум – один из основных источников вреда здоровью. До недавнего времени 
люди считали, что его действие ограничено органами слуха, но сегодня существуют доказательства того, что 
шум вызывает и органические, и функциональные нарушения в организме человека. Уровень шума в комму-
нальной (городской) среде недостаточно высок для того, чтобы привести к серьёзным нарушениям слуха, но 
может вызвать вышеуказанные нежелательные эффекты.

В работе представлена актуальная проблема шума в городе Белграде: рассматриваются его разновидности,
источники, а также вопрос законодательной регламентации в области шума в окружающей среде. Комму-
нальный шум, как самая частая разновидность городского шума, показан на основе проведенных системных 
измерений по всей территории города в 2013-ом году. Анализ полученных результатов способствует реше-
нию этой проблемы. В заключительных замечаниях предложены меры, которые необходимо принять с целью 
снижения действующего уровня шума в городе Белграде.

Ключевые слова: источники и виды шума, защита от шума, коммунальный шум, законодательная регламентация, город Бел-
град.
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Noise is one of the major world problems in the area of the environmental protection. 
sessment of noise does not exist. This is the reason that the method to dealing 
economy and politics of certain country. 

In the sense of healthcare, noise is one of the main causes of damage to health. Until recently it was thought that 
the effect of noise is confined to the organ of hearing, but today it is a proven
functional disorders, changes in the human body. The noise levels present
enough to result in hearing damage, but 

In addition to legislative regulation in the area of environmental noise, types and sources of noise, this paper explains 
current problem of noise in the city of Belgrade, Serbia. Environmental noise, as the most present type of noise in Belgrade,
is presented here based on the basis of the conducted systematic measurement of this kind on the entire territory of the city 
in 2013. Analysis result of the measurements completes the image of this issue. Finally, as concluding remarks, this paper 
offers draft measures that need to be taken in order to reduce the level of noise in Belgrade.
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сложнее. На самом деле, шум сильно угнетает нерв-
ную систему как центральную, так и вегетативную,
следовательно, влияет на сердце, кровяные сосуды,
кровяное давление, пищеварительную систему, а это в
свою очередь приводит к изменениям и функциональ-
ным нарушениям в организме [2]. Уровень шума в
коммунальной среде недостаточно высокий для того,
чтобы приводить к нарушениям слуха, тем не менее он 
вызывает нежелательные эффекты. Индивидуальная 
чувствительность к шуму была предметом многолет-
них исследований, которые показывают, что около 
10 % населения сверхчувствительны к шуму. Особенно 
чувствительны дети младше 6 лет и люди старше 65 
лет, а женщины немного чувствительнее к шуму, чем 
мужчины [3]. Доказано, что шум является одним из 
важных факторов невротизации личности, а неврозы 
сегодня в числе ведущих заболеваний среди жителей 
городов [3]. 

В Республике Сербии до 2009 года область защи-
ты от шумовых загрязнений не регламентировалась 
отдельным законом. Именно урегулирование этой 
области в сопоставлении с начальными решениями,
установленными и содержащимися в нескольких 
законах из области защиты окружающей среды, ста-
ло основной причиной для принятия в 2009 году За-
кона о защите от шума в окружающей среде [4]. Ис-
ходными пунктами для принятия этого закона явля-
ются, прежде всего, Директива 2002/49/EU Совета 
Европы и Европейского парламента по оценке и кон-
тролю над шумовыми загрязнениями в окружающей 
среде [5] и Закон о защите окружающей среды [6]. 
Структура новой стратегии по проблеме шума опре-
делена этой директивой и относится к оценке и ме-
неджменту шума в окружающей среде. Директива 
содержит три ключевых элемента: стратегическое 
планирование шума, принятие планов для снижения 
шума там, где необходимо, и публичное информиро-
вание об уровне шума и его последствиях.

Среди целей этого закона выделяются: принятие,
поддержание и улучшение единой системы защиты;
утверждение и осуществление мер в области защиты 
от шума с целью нейтрализации, прекращения или 
снижения вредного воздействия на здоровье челове-
ка и окружающую среду; утверждение предельного 
значения уровня шума; утверждение уровня подвер-
женности шуму; принятие плана действий.

Источники и разновидности шума 
в окружающей среде 

С целью более подробного рассмотрения пробле-
мы шума и защиты от него, перечислим разновидно-
сти шума. Если исходить из разграничений между 
существующими разновидностями шума, важно от-
метить, что его временная обусловленность (измене-
ние уровня звукового давления в рассматриваемый 
период) и спектр частот (наличие и уровень шума на 
определенных частотах) определяют тип шума. В

зависимости от временных характеристик, выделя-
ются следующие типы шума [7]: 

• постоянный шум – относительно одинакового 
уровня с изменениями до 5дБ;

• непостоянный шум – непостоянного уровня с
изменениями более 5дБ; уровень шума измеряется на 
более длинном временном отрезке;

• прерывистый шум – из источника, который ра-
ботает в циклах, где уровень шума очень быстро по-
вышается и снижается, например от проезжающего 
автомобиля или пролетающего самолета; измеряется 
уровень шума в каждом цикле работы источника;

• импульсный шум – от удара или взрыва, шум, у
которого появляется один из быстровозрастающих 
пиков, чья продолжительность меньше секунды.

В зависимости от характера шума и уровня час-
тоты выделяются следующие типы шума [7]: 

• широкополосный шум – с приблизительно рав-
ным распределением звуковой энергии в широкой 
частотной полосе (несколько соседних октав); 

• узкополосный шум – звуковая энергия содер-
жится в узкой частотной полосе (одна октава или 
немного терций); 

• тональный шум – содержит большую часть зву-
ковой энергии на невысоких частотах.

Когда речь идет об источниках шума, надо иметь 
в виду, что их использование и обслуживание не 
должны превышать допустимый уровень шума в
среде, в которой пребывает человек.

К главным источникам коммунального шума – 
совокупность всех источников шума в окружающей 
человека среде – относятся [7]: 

• источники шума в открытом пространстве;
• источники шума в закрытом пространстве.
Источники коммунального шума в открытом про-

странстве можно разделить на следующие группы:
• транспорт (безрельсовый, железнодорожный и

воздушный); 
• строительные машины, которые используются в

общественных работах;
• промышленность;
• бытовая техника;
• машины и транспортные средства для комму-

нального хозяйства;
• спортивные мероприятия, концерты, развлека-

тельные программы.
Источники коммунального шума в закрытом про-

странстве можно разделить на следующие группы:
• бытовая техника;
• вентиляционные системы и кондиционеры, на-

сосные станции;
• устройства для воспроизведения музыки;
• вечеринки [7]. 

 
Законодательная регламентация 

Законом о защите от шума в окружающей 
среде [4] регулируются: субъекты защиты окружаю-
щей среды от шума; меры и условия защиты от шума 
и измеряемость уровня шума; доступ к информации 
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о шуме; надзор и другие важные вопросы о защите 
окружающей среды и здоровья людей. Этот закон не 
относится к шуму, который возникает:

• на рабочем месте и в рабочем окружении;
• на транспортных средствах;
• на военных площадках при военных действиях;
• при действиях по защите от стихийных бедст-

вий, природных и прочих аномалий;
• в домохозяйстве.
Утверждение условий и предпринимаемых мер 

по защите окружающей среды от шума является ча-
стью единой системы защиты окружающей среды и
относится, согласно второй статье Закона, к:

• акустическому планированию пространства и
градостроительству;

• созданию стратегических карт шума;
• составление планов действий по защите от шума;
• стратегической оценке влияния планов и про-

грамм, то есть оценке влияния проектов на окру-
жающую среду, на выдачу разрешения на постройку 
и деятельность объектов;

• звуковой защите;
• учёту предельных уровней шума;
• созданию, обороту и эксплуатации источников 

шума;
• акустическому зонированию;
• измеряемости и оценке шума;
• оценке вредных последствий шума для окру-

жающей среды и здоровья людей;
• публичной информации о шуме и его вредных 

последствиях для окружающей среды.

Обязанности субъектов защиты окружающей 
среды от шума 

К субъектам защиты окружающей среды от шума 
на территории Республики Сербии, относятся [8]: 

• Республика Сербия (уполномоченное Мини-
стерство, Агентство по защите окружающей среды);  

• автономный край;
• район, город, в том числе город Белград;
• хозяйственные общества, юридические лица и

предприниматели, которые в своей хозяйственной 
деятельности создают шум;

• научные и специальные организации и другие 
общественные службы, сообщества, граждане, дру-
гие юридические и физические лица, которые непо-
средственно принимают участие в защите окружаю-
щей среды.

Согласно 9-ой статье Закона предусмотрена от-
ветственность субъектов защиты окружающей среды 
от шума за любую деятельность или бездействие,
связанные с шумовыми загрязнениями вне предель-
ного уровня, и прописаны обязанности юридических 
и физических лиц в этой сфере. К обязанностям от-
носятся:

• участие в финансировании проектов по защите 
от шума в рамках инвестиционных, текущих и про-
изводственных затрат;

• наблюдение за тем, какое влияние оказывает дея-
тельность самих субъектов на окружающую среду;

• осуществление соответствующих мер по защите 
от шума в соответствии с Законом о защите от шума 
в окружающей среде и Законом о защите окружаю-
щей среды.

Создание, оборот и использование 
источников шума 

Технические параметры транспортных средств, ап-
паратов и оборудования, которые производятся в Рес-
публике Сербии или ввозятся из других стран, должны 
быть приведены в соответствие с требованиями, отно-
сящимися к предельному уровню шума при определен-
ных условиях эксплуатации. Данные о шуме, произво-
димом объектами, которые используются временно или 
на постоянной основе и установлены в открытом про-
странстве на уровне почвы, а также на воде или в воз-
духе, должны быть обозначены на продукте согласно 
специфическим параметрам [9].  

В акустических зонах можно запретить или огра-
ничить использование источников, которые создают 
шум, превышающий прописанные предельные уров-
ни шума, а согласно статье 18-ой Закона “организа-
торы публичных, развлекательных и спортивных 
мероприятий в открытом и в закрытом пространстве 
должны предуведомить о мерах защиты, если ис-
пользование звуковых и других аппаратов превыша-
ет прописанные предельные уровни шума”. 

 
Стратегические карты шума 

Данные об уровнях шума, которые определяются 
с помощью индикаторов, вводятся в Стратегические 
карты шума. К таким индикаторам относятся:

• предыдущий, действующий и оценочный уров-
ни шума;

• места, где предельные уровни шума превыша-
ют прописанные;

• количество домохозяйств, школ и больниц в оп-
ределённой местности такого рода;

• количество людей в этой местности;
• другие прописанные, согласно Закону, данные.
Созданием стратегических карт шума по всей тер-

ритории Республики Сербии занимается Агентство по 
защите окружающей среды, с участием субъектов за-
щиты окружающей среды, перечисленных выше. Стра-
тегические карты шума являются частью единой ин-
формационной системы в соответствии с законом, ко-
торый регулирует подобную деятельность.

Для создания таких карт Правительство Респуб-
лики Сербии на основании предложений уполномо-
ченного министерства разрабатывает план деятель-
ности и занимается поиском источников финансиро-
вания. Правительство Республики Сербии принимает 
план действий по защите от шума в агломерациях,
формулирует положения и выдает комплексное раз-
решение на объекты и деятельность, связанные с
шумовыми загрязнениями. Затем на их основе орга-
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ны власти уже автономных краев также составляют 
план и выдают соответствующие разрешения на тер-
ритории своего края.

Мониторинг шума и информирование 
общественности 

Наблюдение за шумом осуществляется систем-
ными измерениями, оценкой или расчетом опреде-
ленного индикатора шума, в соответствии с Законом,
а полученные данные являются неотъемлемой ча-
стью единой информационной системы окружающей 
среды. Агентство следит за данными мониторинга 
шума и вводит их в стратегические карты.

21-ая статья настоящего Закона закрепляет право 
общественности на доступ к данным стратегических 
карт и планам действий. Информирование общест-
венности о данных мониторинга должно происхо-
дить на понятном языке с использованием передовых 
информационных технологий.

Министерство осуществляет надзор за деятельно-
стью Агентства, автономного края, единицы мест-
ного самоуправления и уполномоченных юридиче-
ских лиц в том, что касается выполнения делегиро-
ванных задач и надзора инспекций за исполнением 
положений Закона [10]. Административными поло-
жениями Закона предусмотрены штрафы и меры по 
запрету деятельности в случае невыполнения пред-
писаний Закона [11]. 

 
Другие законные правила в области 

защиты от шума:

• Постановление об индикаторах шума, методах 
их оценки, предельных уровнях шума и вредных его 
последствиях для окружающей среды [12]. 

• Регламент об условиях, которым должна соот-
ветствовать профессиональная организация для из-
мерения шума, и документации, которая должна 
предоставляться с запросом на получение авториза-
ции для измерения шума [13]. 

• Регламент о методах, содержании и объеме от-
чета об измерении шума [14]. 

• Стандарт СРПС ИСО 1996-1:2010, Акустика-
описание, измерение и оценка шума в окружающей 
среде/Часть 1: Основные величины и способы оценки.

• Стандарт СРПС ИСО 1996-2:2010, Акустика-
описание, измерение и оценка шума в окружающей 
среде/Часть 2: Определение уровня шума в окру-
жающей среде.

Коммунальный шум в городе Белграде 

Белград, который имеет статус столицы Респуб-
лики Сербии, по численности населения и пробле-
мам, связанным с защитой окружающей среды, на-
ходится на уровне других европейских городов. В
связи с этим Городское управление города Белграда,
среди прочего, осуществляет надзор за уровнем шу-
ма. В рамках этой деятельности они привлекли Го-
родской институт по делам общественного здраво-
охранения к проведению системных измерений шу-
мовых загрязнений в городе. Так, в 2013 году прове-
ден контроль уровня шума в 35 точках отсчета. Мес-
та измерения были выбраны в качестве представите-
лей определенных городских зон разного назначения 
и вдоль основных магистралей [14]. 

Однако перед тем как привести результаты изме-
рений, необходимо вкратце ознакомиться с индика-
торами, показателями и методами оценки индикато-
ров шума, которые зафиксированы в соответствую-
щем Постановлении [15]. 

Индикатор шума является акустической величи-
ной, с помощью которой описывается шум и кото-
рый выражается в децибелах, дБ(А) [15]. Индикато-
ры шума применяются для того, чтобы можно было 
определить состояние шума, оценить его, создать 
стратегические карты и спланировать меры защиты.
В связи с проводимыми измерениями важным явля-
ется способ определения индикаторов шума по от-
ношению к показателям шума днем и ночью, в от-
крытом и в закрытом пространстве (таб. 1) [16]. 

 
Таблица 1 

Предельные показатели индикаторов шума в открытом пространстве 
Table 1 

Limit indexes of noise indicators in the open area 
 

зона Назначение пространства 
уровень шума в дБ (А)
днем и вечером ночью 

1. Зоны отдыха и рекреационные зоны, больничные зоны и санатории, куль-
турно-исторические места, большие парки 50 40 

2. Туристические зоны, лагеря и школьные зоны 50 45 
3. Жилые зоны 55 4 
4. Общественно-деловые зоны, торгово-жилые зоны и детские площадки 60 50 

5. 
Городской центр, ремесленная, торговая, административно-управляемая 
зона с квартирами, зона вдоль автомагистралей, магистральных и городских 
дорог 

65 55 

6. Промышленные зоны, склады и сервисные центры, транспортные термина-
лы без жилых домов 

На границе этой зоны шум не должен 
превышать предельный показатель 
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Предельные показатели, приведенные в этой таб-
лице, относятся к основным индикаторам шума и к
действующему уровню шума.

Наряду с этими показателями нужно привести и
показатели индикаторов шума в закрытых помеще-
ниях (таб. 2), которые, хотя и не являются темой 
этой работы, играют важную роль в исследовании 
данной проблемы. [16]. 

 
Таблица 2 

Предельные показатели индикаторов шума в закрытых помещениях 
Table 2 

Limit indexes of noise indicators in enclosed spaces 
 

зоны Назначение помещений 

уровень шума в
дБ(А)
днем 
и вечером ночью 

1. Помещения для проживания (спальня и гостиная) в жилом доме с закрытыми окнами. 35 30 
2. 
2.1 

В общественных и других объектах с закрытыми окнами:
Объекты здравоохранения и частная практика, в них:
а) палаты 35 30 
б) стационары 40 40 
в) операционный блок без медицинских приборов и инвентаря 35 35 

2.2 Помещения для отдыха детей и учеников, спальни домов для престарелых и пенсионеров 35 30 

2.3 Воспитательно-образовательные помещения (классы, аудитории, кабинеты и т.п.), кинотеатры 
и читальные залы в библиотеках 40 40 

2.4 театральные и концертные залы 30 30 
2.5 номера в гостиницах 35 30 

Предельные показатели, приведённые в этой таб-
лице, также относятся к действующему уровню шума.

Уровни коммунального шума в 2013 году 
и анализ результатов 

Результаты проводимых измерений представляют 
действующее на тот момент состояние уровня ком-
мунального шума в Белграде, но перед анализом,
нужно перечислить параметры, применяемые в дан-
ном исследовании.

Источники: Коммунальный шум в Белграде 
производится большей частью транспортом, в то 
время как промышленность, малое предпринима-
тельство и строительство участвуют в этом в мень-
шей степени. Шум, производимый машинами, зави-
сит от: вида транспорта, доли тяжелого транспорта,
скорости движения транспортных средств, общего 
технического состояния транспортного фонда, на-
клона улицы, типа улицы, высоты и плотности за-
стройки, покрытия дорог, отдаленности светофора и
перекрестков в целом и т. п., отечественных условий 
и общего экономического состояния общества. В
одной местности, при условии одинакового режима 
движения, шум вблизи точки измерения зависит от 
нескольких параметров, прежде всего от периода 
дня, дня недели, времени года. Ввиду этого при со-
ставлении списка точек отсчета, на которых прово-
дилось измерение шума, было определено 35 участ-

ков в разных районах города почти во всех семна-
дцати городских общинах (т.е. районах) Белграда.

Процедура измерения: С помощью круглосу-
точных измерений получены точечные и более на-
дежные данные об уровне коммунального шума 
днем, вечером и ночью. Точки отсчета определены 
согласно предельным показателям индикатора шума 
в открытом пространстве, приведенным в таблице 1, 
т. е. в жилой зоне, рядом со слишком загруженными 
магистралями, в центра города, в школьной зоне, в
больничной зоне и в рекреационной зоне.
Измеренные уровни шума: Уровни коммуналь-

ного шума в 2013-ом году все еще высокие: на два-
дцати трёх точках отсчета днем и двадцати семи точ-
ках отсчета ночью превышают прописанные уровни 
шума.
Превышение уровня шума: Превышение допус-

тимого уровня шума днем 0–12 дБ(А) и ночью 0–15 
дБ(А) в зависимости от зоны назначения. В среднем 
самые высокие превышения допустимых уровней 
фиксируются в жилых и больничных зонах.

Максимумы: Самый высокий уровень шума был 
зафиксирован на улице Криволачка, которая граничит 
с автомагистралью Белград – Ниш, где уровень шума 
в течение дня достигает 74 дБ(A), в течение ночи – 69 
дБ(А), на Бульваре Войводе Мишича, Бульваре деспо-
та Стефана и Главной улице в Земуне.

Анализ результатов измерений указывает на не-
сколько фактов. Очевидно, что во всех зонах, кроме 
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чисто промышленной, и дневной, и ночной уровни 
превышают допустимые показатели. С одной сторо-
ны, это является результатом нерегулируемого дви-
жения и отсутствия мер, которые могли бы отчасти 
снизить количество источников шума. С другой сто-
роны, показатели ночных уровней демонстрируют,
что беспокойство граждан вызвано, в первую оче-
редь, транспортным шумом в период перед или во 
время отдыха. Ночные уровни в некоторых случаях 
превышают допустимые показатели на несколько 
децибелов.

Заключение 

С целью улучшения существующего состояния и
обеспечения гражданам Белграда необходимого спо-
койствия, хотя бы во время отдыха, нужно предпри-
нять следующие меры:

1. Активизировать деятельность по поиску пер-
спективных проектов звуковой защиты и контроля 
над состоянием общественно-деловых объектов во 
время технического надзора и приема этих объектов 
в эксплуатацию;

2. Настаивать на техническом осмотре на предмет 
шумовых загрязнений, которые создают механиче-
ские транспортные средства в ежедневном движе-
нии;

3. Продолжать расширять сеть улиц с автомати-
ческим регулированием движения и синхронизацией 
светофоров на определенных магистралях;

4. Предотвращать превращение жилого простран-
ства в коммерческое без предварительной проверки,
соответствует ли звуковая защита новому назначе-
нию пространства;

5. Продолжать контролировать уровень комму-
нального шума в Белграде;

6. Если возможно, фиксировать движение транс-
портных средств во время измерения уровня шума на 
предусмотренных точках отсчета;

7. Провести зонирование города и создать страте-
гические карты шума согласно действующему По-
становлению.

Проблеме шума и защиты от него в смысле ком-
плексного и целевого решения все еще уделяется 
недостаточно внимания как в Республике Сербии в
целом, так и отдельно в городе Белграде. Принятие 
вышеуказанных правил только на шаг приблизил 
Сербию к уровню стран-членов Евросоюза. Поэтому 
необходимо укреплять и развивать потенциал госу-
дарственных учреждений в Сербии в столице с це-
лью повышения компетентности в области шума,
особенно проверяющих органов. В крупных городах 
проблема коммунального шума становится всё ост-

рее, следовательно, ей нужно уделять больше внима-
ния для того чтобы снизить шум на приемлемый за-
коном уровень. Рекомендуются следующие эффек-
тивные меры: постройка объездных дорог вокруг 
крупных городов и постройка звукозащитной систе-
мы вдоль магистралей. Снизив уровень транспортно-
го шума посредством вышеуказанных мер, можно 
свести влияние шума на здоровье жителей Белграда 
к более приемлемому уровню.

Примечания:

Оценка основных индикаторов основана на Ди-
рективе 2002/49/EZ. 

Эта директива рекомендует следующие времен-
ные методы определения индикаторов шума:

Определение основных индикаторов путем изме-
рения выполняется в соответствии со стандартами 
SRPS ISO 1996-1 i SRPS ISO 1996-2. 

Оценка дополнительных индикаторов:
Определение компетентного уровня шума выпол-

няется в соответствии со стандартами SRPS ISO 
1996-1 i SRPS I O 1996-1. 

Для оценки нарушения и вредных эффектов шума 
на население применяется отношение уровень шума-
эффект, который представляет:

– связь между нарушением путем шума и Lden 
шума безрельсового, железнодорожного и воздушно-
го движения, также и промышленного шума;

– связь между нарушением сна и Lnight шума 
безрельсового, железнодорожного и воздушного 
движения, также и промышленного шума.

Процент населения пострадавшего от транспорт-
ного шума в течение дня оценивается по следующим 
формулам:

a) шум безрельсового движения 
% A = 1.795·10-4·(Lden-37)3 + 2.110·10-2·(Lden-

37)2+0.5353· (Lden-37), 
% HA = 9.868·10-4·(Lden-42)3 - 1.436·10-2·(Lden-

42)2+0.5118· (Lden-42), 
где:
%A - процент пострадавшего населения,
%HA - процент сильно пострадавшего населения.
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